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Uber 40.000 Besuchern waren auf der HIMSS Global Conference in Las Vegas. Ein
erfahrener Teilnehmer der Konferenz schrieb in seiner Kritik, dass viele durch die
Ankundigungen auf der HIMSS begriffen haben, dass es im Gesundheitswesen noch viel
Spielraum fir Verbesserungen gibt: ,Wenn man selbst keine Innovationen schafft, wird es
jemand anders tun.” Seiner Ansicht nach sind Fachkrafte im Gesundheitswesen offen fur
die Nutzung von Technologie, um so einen echten Unterschied in der Pflege
herbeizufihren.

Nuance auf der HIMSS Global Conference

Wir konzentrieren uns seit langem darauf Ablaufe im Gesundheitswesen neu zu definieren. Unsere Vision
bei Nuance ist eine Welt, in der Technologie Arzte dabei unterstiitzt, Patienten zu versorgen und sie nicht
zu behindern. Auf der HIMSS Global Conference haben wir eine wichtige Ankiindigung gemacht: Wir
wollen diese Vision mit einem neuen virtuellen Assistenten vorantreiben. Er basiert auf klnstlicher
Intelligenz und ist in die elektronische Patientenakte eingebettet.

Dank dieses bemerkenswerten Fortschritts kdnnen medizinische Versorgungsteams verbal mit der
elektronischen Patientenakte interagieren. Dazu mussen sie die Tastatur zu keinem Zeitpunkt benutzen.
Der Fokus liegt also einzig auf dem Patienten. Das ist keine Zukunftsmusik, sondern in den USA bereits
Realitat. Eine starke Vision kann Innovation beschleunigen - mehr, als man sich vorstellen kann.
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In unserem Showroom Kl in Aktion” auf der HIMSS Global Conference hatten Besucher die einmalige
Gelegenheit, diese innovativen Verbesserungen hautnah mitzuerleben.

Unser Kl basierter virtueller Assistent begeistert alle

In unserem Fallbeispiel ,KI in Aktion” nimmt eine Arztin bei sich zu Hause einen Anruf der Mutter eines
Patienten entgegen. Von ihrem mobilen Geréat aus loggt sie sich einfach mit ihrer Stimme ein. Dann
bestellt sie Medizin, plant weitere Termine, erstellt Aufgaben und greift auf wichtige
Patienteninformationen zu. Ohne auch nur einen einzigen Klick, kann sie entscheidende Daten
kinderleicht aus der elektronischen Patientenakte entnehmen sowie dieser hinzuftigen. Einfache
Gesprache wie diese, ziehen sich wie ein roter Faden durch den Pflegeprozess in der Klinik, der
Notfallaufnahme oder beim Réntgen. Hierdurch werden Flowsheets des Pflegepersonals, Notizeintrage
und Radiologie-Arbeitsablaufe erleichtert. Dieser Fall wird mit Beispielen flr automatisierte
Dokumentation und in den Arbeitsablauf eingebettete Orientierungshilfen fir bessere klinischen
Entscheidungsfindung abgerundet. Statt seinem Computer kann der Arzt so seinem Patienten seine volle
Aufmerksamkeit schenken.

Im Anschluss an diese Prasentation, die groBen Anklang fand, probierten Hunderte von CMIOs, CIOs und
viele weitere unsere auf Kl basierende Technologie selbst aus. Die Reaktionen und Kommentare , die wir
erhalten haben, waren Uberwaltigend.

Auch Carl Dvorak, Vorsitzender von Epic, duBerte sich positiv: ,Der mit K| betriebene Assistent von Nuance
erweitert die Kapazitit von Arzten und Pflegeteams zur sofortigen Erfassung und Abrufung von
Patienteninformationen. Diese Fortschritte stehen fiir die steigende Nachfrage nach der nachsten
Generation der verbalen KI-Fahigkeiten. Wir hoffen, dass diese Innovationen der Ausléser zur
Veranderung des Dokumentationsprozesses von Arzten sein werden.”

Neues Zeitalter in der Patientenversorgung

Unser Ziel ist es, Pflegeteams auf diese Art und Weise zu entlasten. Deshalb ging flr uns auf der HIMSS
Global Conference ein Traum in Erfiillung. Denn wir konnten selbst sehen, wie unser Konzept fir unsere
Partner und Kunden zum Leben erweckt wurde.

Wie David Y. Ting, MD, CMIO, Massachusetts General Physicians Organization, ganz richtig sagte:
.Technologie muss sich im Hintergrund halten und eine Sttitze fir eine erfolgreiche und erstklassige
Patientenversorgung sein. Mit der Integration des auf KI basierenden virtuellen Assistenten in Epic beginnt
ein neues Zeitalter der Patientenversorgung. Nicht nur fiir die Arzte sondern auch fur Patienten.”

Wir kdnnen ganz sicher unseren Beitrag leisten, um die Welt ein Stlickchen besser zu machen.
Bahnbrechende Innovationen werden uns dabei auf unserer Mission stets begleiten.
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More Information

Spracherkennung von morgen, schon heute verfiigbar

Erfahren Sie mehr daruber, wie Nuance lhre Arbeit erleichtern kann, sodass Sie Zeit sparen und
sich wieder dem Wesentlichen Ihrer Arbeit zuwenden kénnen: den Patienten.

Learn more
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