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Produktivitat fur Privatkunden und Unternehmen, Rechtswesen

Polizei Baden-Wurttemberg setzt auf Dragon
Spracherkennung

Nuance Communications

13 September 2023

Vernehmungen, Befragungen, Tatortbesichtigungen - alle Ablaufe mussen akkurat
dokumentiert werden. Wo friher noch analoge, spater digitale Diktiergerate zum Einsatz
kamen, hat sich Baden-Wurttemberg dazu entschieden, ihre Polizeidienststellen mit der
Dragon Professional Spracherkennungssoftware von Nuance auszustatten.

Weg zur digitalen Transformation

Prazise Dokumentation von Vernehmungen, Befragungen und Tatortbesichtigungen ist essenziell.
Deswegen modernisiert Baden-Wirttemberg: Statt analogen oder digitalen Diktiergeraten wird die
Dragon Professional Spracherkennungssoftware von Nuance in Polizeidienststellen eingefiihrt. Damit wird
der Dokumentationsprozess effizienter und fortschrittlicher.

“Ich selber nutze [Dragon] von der Erstellung von E-Mails, liber Berichte, Vermerke [...] - die
Genauigkeit und Umsetzungsgeschwindigkeit ist gut! [...] Die Parameter Authentizitdt und
Nachvollziehbarkeit sind entscheidend fiir die Dokumentation und das ermdglicht die
Spracherkennungssoftware.”

- Florian Doppler, Leiter der Kriminalinspektion 1 beimPolizeiprdsidium Freiburg
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Erweiterung der Lizenzen

Aufgrund der hohen Akzeptanz innerhalb des Kollegiums und der Zufriedenheit Gber Schnelligkeit und
Genauigkeit der Funktionen wurden die Lizenzen bereits um 20 % aufgestockt.

Dragon in der Praxis

Dragon wird bereits erfolgreich von weiteren Polizeibehtrden in Deutschland genutzt. Sie reduzieren
Transkriptionskosten, verbessern dabei Detailtiefe und Genauigkeit Ihrer Berichte und halten mit den
modernen Dokumentationsanforderungen jederzeit Schritt. Fir mehr Produktivitdt und Effizienz am
Arbeitsplatz dank Kl-gestutzter Dokumentation.

Moderne Arbeitsplatzgestaltung

Dragon bietet eine schnellere und genauere Moglichkeit, die taglichen Berichts- und
Dokumentationsanforderungen sicher und effizient zu verbessern. Jede polizeiliche Abteilung kann
Papierstaus und Transkriptionskosten eliminieren und gleichzeitig die Berichtsdetails und -genauigkeit
verbessern, sodass die Polizeibediensteten weniger Zeit fur den Papierkram aufwenden. Fir mehr Fokus
auf das Wesentliche.

HIGHLIGHTS

= Beschleunigte Arbeitssprozesse

= Mehr Zeit fur produktive Tatigkeiten

= Ressourcenschonendes Arbeiten

= Authentische und nachvollziehbare Dokumenation
= Uberall und jederzeit diktieren und dokumentieren

Schnellere Erstellung von Dokumenten

Die sehr hohe initiale Erkennungsgenauigkeit basiert auf neuester und modernster KI-Technologie. Das
pro Anwendenden gespeicherte individuelle Sprachprofil lernt kontinuierlich vonBeginn an mit.

Effizienzsteigerung

Sie reduzieren Transkriptionskosten, verbessern dabei Detailtiefe und Genauigkeit Ihrer Berichte und
halten mit den modernen Dokumentationsanforderungen jederzeit Schritt. Fir mehr Produktivitat und
Effizienzam Arbeitsplatz.

Entlastung der Ressourcen

Polizeibedienstete werden nicht nur arbeitstechnisch entlastet. Sensible Delikte kdnnen direkt von den
dafiir ausgebildeten Beamt*innen selbststandig und schnell transkribiert werden.
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